Sobre a Space.Co

A Space.Co é uma marca do grupo Sao Paulo Center, localizada na Rua Manoel de Paiva, 257 —
Vila Mariana, CNPJ: 71.849.798/0001-99.

A Space.Co se diferencia em seu meio de atuacdo por oferecer salas de atendimento mobiliadas
e aptas a atender as necessidades de profissionais de diversas areas de atuacdo, sem custos fixos
mensais para os profissionais contratantes.

A contratacdo da sala é feita por meio do sistema “Pay per Use”, por hora ou pacote de horas.

A Space.Co oferece pacotes com descontos progressivos com o objetivo de contribuir para a
reducdo de custos do profissional e consequente melhora de seus resultados.

A tabela de descontos e a agenda de contratacdo de salas estd disponivel no site:
WWW.spaceco.com.br.

A Space.Co oferece servicos de recepcao, higiene e limpeza, Coordenacdo operacional e outros e
conta com uma equipe treinada para o bem receber dos Profissionais Contratantes e de seus
clientes.

DAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO - LOCACAQ DE SALA DE ATENDIMENTO POR HORA

1. Do Local:

A unidade piloto da Space.Co esta localizada em um amplo imdével que conta com uma estrutura
de 14 salas para locagdo, 1 sala de apoio para os Profissionais Contratantes e 1 sala destinada a
Administracdo, totalizando um conjunto com 16 salas, todas equipadas com aparelhos de ar-
condicionado individuais, além de 8 toilettes distribuidos em 2 blocos (Bloco A e Bloco B), Wi-fie
salas de espera. A Space.Co oferece, ainda, tanto aos profissionais quanto aos demais visitantes,
agua e café (ja inclusos no valor da hora de locacdo).

Previamente a contratacdo, compete ao Profissional Contratante a confirmacdo sobre a
adequacdo ou ndo da estrutura da Space.Co as suas necessidades, no que se refere a: ar-
condicionado, acustica, moveis e decoragcdo, servicos administrados e horarios de
funcionamento.

Ao efetuar a reserva de uma sala o Profissional Contratante automaticamente declara concordar
expressamente com a estrutura fornecida pela Space.Co, bem como concorda integralmente com
as “Condicbes Gerais” da locacdo.

2. Das Salas:
A sala sera entregue no horario contratado, previamente limpa e higienizada.

Para o bom funcionamento do espaco, o Profissional Contratante deve sair da sala no horario
agendado no momento da contratacdo, para possibilitar que a sala seja preparada para utilizacao
pelo préximo usudrio.
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No caso de atraso na entrega da sala pelo Profissional Contratante, que prejudique a nova
locacdo, sera cobrada do Profissional uma multa correspondente a 2 horas adicionais, no mesmo
valor da hora paga pela loca¢do da sala em uso.

A sala deve ser devolvida livre de materiais do Profissional.

Ndo estd autorizada a utilizacdo dentro da sala de qualquer produto que possa alterar as
condicdes normais do ambiente, a exemplo de incenso, desodorizador, tintas, etc.

Ao deixar a sala locada o profissional contratante devera desligar o ar-condicionado, apagar as
luzes, bem como confirmar se a janela esta fechada.

3. Do Horario de Extensdo

O Profissional Contratante podera consultar a Coordenacgdo Operacional sobre a possibilidade de
extensdo do horario contratado, com no minimo 30 minutos de antecedéncia do término do
horario da locacdo. A Coordenacdo Operacional consultard na agenda as salas disponiveis e
retornard com a informacdo sobre a possibilidade de continuidade do Profissional Contratante
na sala em utilizacdo ou se haverd a necessidade/possibilidade de mudanga do Profissional
Contratante para outra sala a ser indicada pela Coordenacdo Operacional. A Coordenacdo
Operacional também indicard ao Profissional Contratante os procedimentos a serem cumpridos
pelo mesmo.

4. Do Publico:
a. Profissional Contratante — a reserva de salas destina-se a profissionais (de

diferentes dreas) possibilitando ao mesmo atender os seus clientes com conforto
e praticidade, no sistema Pay-per-use. Desta forma o Profissional Contratante
declara expressamente que possui conhecimento de que a relagdo existente
entre a Space.Co e seus clientes (Profissionais Contratantes) possui natureza
estritamente civil.

b. Clientes - é de responsabilidade do Profissional contratante a administracdo da
agenda, contato, bem como a transmissdo das informac&es relativas as regras de
utilizacdo e acesso ao Space.Co. Os Profissionais Contratantes se responsabilizam
integralmente pelo atendimento aos seus clientes, bem como reconhecem que
a Space.Co ndo realiza a intermediacdo da contratacdo entre o Profissional e seu
cliente, motivo pelo qual ndo ha relacdo contratual de qualquer natureza entre
a Space.Co e os clientes do Profissional.

5. Do Cadastramento:

O Profissional Contratante deve obrigatoriamente realizar o seu prévio e completo cadastro no
campo “cadastro” através do site www.spaceco.com.br.

O Profissional Contratante também deve criar um usuario e senha que facilitard sua reserva nos
agendamentos futuros.
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O Profissional Contratante deve enviar para o WhatsApp da Space.Co (11 2142-3600) a cépia dos
seguintes documentos: documento com foto (RG ou CNH), carteira do Conselho de Formacao ou
do Certificado de Formagdo e comprovante de endereco atual. Caso a documentacdo nao esteja
completa, a sala locada ndo poderd ser liberada para utilizacdo.

6. Do Acesso a SPACE.CO

O Profissional Contratante deve chegar com no minimo 15 minutos de antecedéncia do horario
contratado, e, na entrada, identificar-se no porteiro eletrénico, com seu nome completo, horario
de locacdo da sala e nimero da sala contratada para a liberagdo do acesso.

Os Profissionais Contratantes tém a sua disposicdo uma sala de apoio préxima a recepcdo para
aguardarem comodamente seus clientes.

O Cliente do Profissional deve, na entrada, identificar-se no porteiro eletrébnico com o nome
completo, nome do Profissional, horario e nimero da sala contratada. No caso de mais de um
cliente, o Profissional deve passar para a Coordenacdo operacional os dados destas pessoas para
a correta identificacdo de todos.

A seguranca de todos através da observancia das normas de controle de acesso é de maxima
importancia para a boa gestdo do espaco.

Eventuais danos causados a Space.Co, causados pelos Profissionais Contratantes e/ou por seus
clientes, serdo de responsabilidade exclusiva dos Profissionais Contratantes.

O direito de utilizacdo da sala locada é exclusivo do Profissional Contratante, sendo vedada a
locagdo para uso de terceiros.

7. Da Transmissdo das Regras de Utilizagdo do Espaco a Todos os Visitantes

Os Profissionais Contratantes devem orientar seus clientes a respeito das regras de utilizacdo da
Space.Co. Além disto, os Profissionais Contratantes devem se atentar para que ruidos oriundos
da sala que estiverem utilizando ndo atrapalhem o uso das demais salas do espago.

Eventual ruido excessivo serd informado a Coordenacdo, que imediatamente solicitard ao
Profissional Contratante que normalize a utilizacdo da sala, sob pena de |he ser aplicada multa
contratual no valor correspondente a duas horas de locacdo.

E vedada a realizagdo no interior das salas locadas de quaisquer procedimentos e/ou
atendimentos considerados ilegais pela legislagdo em vigor. O profissional que ndo observar esta
norma sera excluido dos cadastros da Space.Co, ndo podera voltar a locar salas, bem como devera
pagar a Space.Co uma multa contratual correspondente a 100 (cem) vezes o valor de locacdo da
sala.

8. Dos Cancelamentos (NO SHOW)
A) Hora Avulsa:

Para a hipdtese de contratacdo avulsa, serd aceito o cancelamento da locacdo sem a cobranca de
No Show desde que o cancelamento seja solicitado no prazo minimo de 48 horas antes da hora
agendada.
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No caso de cancelamento (No Show) realizado com menos de 48 horas da hora agendada, sera
devido pelo Profissional Contratante o valor integral correspondente a locagao.

O Profissional Contratante ndo podera transferir ou ceder seu hordrio agendado para outro
profissional.

B) Pacote de Horas:

Para a hipdtese de contratacdo de pacote de horas, serd aceito o cancelamento da loca¢do sem
a cobranca de No Show desde que o cancelamento seja solicitado no prazo minimo de 24 horas
antes da hora agendada.

No caso de cancelamento (No Show) realizado com menos de 24 horas da hora agendada, sera
devido pelo Profissional Contratante o valor integral correspondente a locacdo.

O Profissional Contratante ndo podera transferir ou ceder seu hordrio agendado para outro
profissional.

9. Dos Pagamentos

O pagamento pela locacdo s podera ser realizado pelo site www.spaceco.com.br, na aba
agendamentos. Ndo esta autorizado o pagamento direto ou depdsito em conta.

A nota fiscal serd emitida e enviada via e-mail para o Profissional Contratante.

Os Profissionais Contratantes que possuirem débitos em aberto com a Space.Co ndo poderdo
contratar a locagdo de novas salas até que ocorra a regularizagdo de seu(s) débito(s).

A) Prazo de validade para pacotes de horas:
Todos os pacotes de horas tém validade de uso até 6 meses a partir da data da compra.

O Profissional Contratante declara que ao contratar a locacdo, automaticamente aceitou
integralmente os TERMOS das “CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO - LOCAGCAO DE SALA DE
ATENDIMENTO POR HORA”, mediante aceite realizado via site.

Atenciosamente,

Equipe Space.Co
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